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O MERCADO LIGEIRO LTDA valoriza a privacidade dos seus usuarios. Esta Politica
de Privacidade explica como coletamos, usamos, armazenamos e protegemos
suas informacgdes pessoais quando vocé acessa Nnosso site
mercadoligeiro.com.br.

Ao utilizar nosso site, vocé concorda com as praticas descritas nesta politica.

1. Quais dados coletamos
Podemos coletar os seguintes tipos de informacgodes:

¢ Dados fornecidos diretamente por vocé: Nome completo, e-mail e
telefone quando vocé preenche formularios.

e Dados coletados automaticamente: Endereco IP, tipo de navegador,
paginas visitadas, tempo de permanéncia no site, localizagao aproximada e
dados de cookies.

2. Para que usamos seus dados

Utilizamos as informacgdes coletadas para as seguintes finalidades:
e Prestar, operar e manter os servigos do site.
e Processartransacgodes e enviar notificagcdes sobre pedidos.

e Enviar comunicagdes de marketing, promogcdes ou newsletters (caso vocé
tenha autorizado).

e Responder a duividas, suporte técnico ou solicitacdes de atendimento.
e Cumprir obrigacoes legais ou regulatérias.
3. Uso de Cookies

Utilizamos cookies (pequenos arquivos de texto salvos no seu dispositivo) para
melhorar sua experiéncia de navegacao, lembrar suas preferéncias e analisar o
trafego do site (por exemplo, via Google Analytics). Vocé pode desativar os cookies
diretamente nas configuracdes do seu navegador a qualquer momento.

4. Compartilhamento de dados com terceiros

Noés nao vendemos seus dados pessoais. Podemos compartilhar informacoes
apenas com:
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¢ Fornecedores de servigcos: Empresas parceiras de hospedagem de site,
gateways de pagamento, ferramentas de e-mail marketing e andlise de
dados (ex: Google, Meta).

¢ Obrigacoes legais: Autoridades governamentais ou judiciais, caso seja
exigido por lei.

5. Seguranca da Informacéao

Adotamos medidas técnicas e administrativas de seguranga (como criptografia
SSL) para proteger seus dados contra acessos ndo autorizados, perda ou alteragao.
No entanto, nenhum sistema na internet € 100% seguro.

6. Seus direitos (Art. 18 da LGPD)
De acordo com a LGPD, vocé tem o direito de solicitar a qualquer momento:
e Confirmacao da existéncia de tratamento de dados.
e Acesso aos seus dados pessoais.
e Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.
¢ Anonimizacgao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios.
e Revogacao do consentimento para envio de marketing.

Para exercer seus direitos, entre em contato pelo e-mail:
mercadoligeiro@mercadoligeiro.com.

7. Alteracoes nesta Politica de Privacidade

Podemos atualizar esta politica periodicamente. A versdao mais recente estara
sempre disponivel nesta pagina com a data de atualizacao revisada.



